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2020 年陕西省二级公立医院临床实验室室间质量评价 
参加率和合格率调查分析

谢小娟，孙晶晶，樊港港，魏力强，苏　欣（陕西省人民医院陕西省临床检验中心，西安  710068）

摘　要：目的　调查分析陕西省二级公立医院绩效考核指标 - 室间质量评价（EQA）临床检验项目参加率和合格率，发

现实验室质量管理方面存在的不足。方法　2020 年绩效考核通知以网站、微信和短信等方式通知实验室，实验室在线

勾选开展的检验项目，EQA 软件计算实验室参加率和合格率。采用 Excel 2013 和 SPSS 17.0 软件，对数据进行统计分

析；两组数据比较采用 Mann-Whitney 检验，多组数据比较采用 Kruskal-Wallis 检验。结果　① 2020 年参加二级公立医

院绩效考核单位 137 家，EQA 项目参加率 12.0%~100.0%，平均 86.7%；合格率 75.6%~100.0%，平均 93.6%。② 114 个

EQA 项目中，参加率≥ 60.0% 的项目占比 53.5%，合格率≥ 80.0% 的项目占比 81.6%。③综合医院和中医医院之间、

全省 10 个地区医院之间比较，“开展检验项目数、已开展且参加 EQA 的项目数、合格项目数”之间有差异（Z=4.830, 
5.371, 3.476, χ2=25.098, 20.482, 19.903, 均 P ＜ 0.05）；但参加率和合格率无差异（Z=1.104, 0.655, χ2=9.586，15.526, 均 P

＞ 0.05）。结论　陕西省二级公立医院开展检验项目、参加 EQA 项目数差异较大；部分医院需要提高 EQA 参加率和

合格率，从而加强检验项目的质量管理，推动实验室间检验结果互认。
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Investigation and Analysis of External Quality Assessment Participation and 
Acceptable Rates of Clinical Laboratories of Secondary Public Hospitals in 

Shaanxi Province in 2020
XIE Xiao-juan, SUN Jing-jing, FAN Gang-gang, WEI Li-qiang, SU Xin

（ Shaanxi Center for Clinical Laboratory, Shaanxi Provincial People’s Hospital, Xi’an 710068, China）

Abstract: Objective　To investigate and analyze external quality assessment (EQA) participation and acceptable rates of clinical 
test items for performance assessment indicators of secondary public hospitals in Shaanxi Province, and find out the shortcomings of 
laboratory quality management. Methods　The performance assessment notice of 2020 was used to notify the laboratories through 
website, WeChat and SMS. The testing items were filled in on-line, and EQA software counted the participation and acceptable rates 
of the laboratories. The data were analyzed by Excel 2013 and SPSS 17.0 software. Mann-Whitney test was used for data comparison 
between two groups, and Kruskal-Wallis test was used for data comparison among multiple groups. Results　① 137 secondary public 
hospitals participated in performance assessment in 2020, and EQA participation rate was from 12.0% to 100.0%, with an average 
of 86.7%. The acceptable rate was from 75.6% to 100.0%, with an average of 93.6%. ② Among 114 items of EQA, the items with 
participation rate ≥ 60.0% accounted for 53.5%, and the items with acceptable rate ≥ 80.0% accounted for 81.6%. ③ Compared with 
general hospitals and hospitals of traditional Chinese medicine, and compared with 10 regional hospitals, there were differences in the 
number of “test items carried out, items carried out and participated in EQA, and EQA acceptable items”(Z=4.830, 5.371, 3.476, 
χ2=25.098，20.482，19.903，all P<0.05). However, there was no difference in the participation and acceptable rates (Z=1.104, 0.655, 
χ2=9.586，15.526，all P>0.05). Conclusion　There was a big difference between the number of test items carried out and participated 
in EQA in secondary public hospitals in Shaanxi Province. Some hospitals need to improve EQA participation and acceptable rates, so as 
to strengthen the quality management of the testing items and promote mutual recognition of test results between laboratories.
Keywords：external quality assessment (EQA); secondary public hospitals; performance evaluation indicators

根据国家卫生健康委员会和国家中医药管理局

《关于加强二级公立医院绩效考核工作的通知》（国

卫办医发〔2019〕23 号）要求，2020 年在全国启
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动二级公立医院绩效考核工作，2022 年建立较为完

善的二级公立医院绩效考核体系 [1]。二级公立医院

绩效考核指标共 28 个，其中第 12 个指标为“省级
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室间质量评价临床检验项目参加率与合格率”；要

求计算医院临床检验项目中参加和通过省级临床检

验 中 心 组 织 的 室 间 质 量 评 价（external quality 
assessment，EQA）情况。陕西省临床检验中心积

极配合国家二级公立医院绩效考核工作，于 2021
年 3 月开始调查我省参加 2020 年度绩效考核的二

级公立医院临床检验项目 EQA 数据，及时发现实

验室在质量管理方面存在的不足，为实验室间结果

互认提供依据。 
1　材料与方法

1.1　调查对象

1.1.1　国家卫生健康委员会随机抽选本省 137 家二

级公立医院参加 2020 年度绩效考核。其中综合医

院 90 家，中医医院 47 家，无妇幼保健医院。

1.1.2　陕西省 10 个地区参加绩效考核单位数依次

是西安 11 家，宝鸡 16 家，咸阳 16 家，渭南 17 家，

榆林 14 家，延安 17 家，铜川 3 家，汉中 15 家，

安康 16 家，商洛 12 家。

1.2　调查内容

1.2.1　EQA 项目：2020 年陕西省临床检验中心开

展常规化学、全血细胞计数、尿液化学分析、感染

性疾病血清标志物、临床微生物等专业 114 个 EQA
项目。

1.2.2　参加率：考核 2020 年度医院参加本省临床

检验中心组织的 EQA 检验项目数占同期实验室已

开展且同时本省临床检验中心已组织的 EQA 检验

项目总数的比例，计量单位为百分比（%）。

1.2.3　合格率：考核 2020 年度医院参加本省临床

检验中心组织的 EQA 成绩合格的检验项目数占同

期医院实验室参加本省临床检验中心组织的 EQA
检验项目总数的比例，计量单位为百分比（%）。

1.3　调查方法

1.3.1　陕西省临床检验中心将绩效考核调查通知和

附件放到中心网站上，同时以微信和短信方式通知

被调查医院实验室。实验室登录“检验医学信息网”

（http://www.clinet.com.cn/），在线填报数据。

1.3.2　实验室只需要完整准确勾选本实验室开展的

检验项目即可。临检中心根据实验室回报的数据，

统计同期实验室已开展且同时本省份临床检验中心

已组织的 EQA 检验项目总数（参加率分母），参

加 EQA 检验项目数（参加率分子、合格率分母），

EQA 成绩合格的检验项目数（合格率分子）。

1.4　统计学分析

1.4.1　当一个医院有多个实验室参加本省EQA时，

将这些实验室参加率和合格率的分子和分母分别进

行相加，然后计算得到整个医院的检验项目 EQA
参加率和合格率。

1.4.2　采用 Excel 2013 和 Spss statistics 17.0 统计软

件，对两组数据间的比较采用 Mann-Whitney 非参

数检验，多组数据比较采用 Kruskal-Wallis 非参数

检验的以 P ＜ 0.05 为差异有统计学意义。

2　结果

2.1　参加率和合格率整体情况　见表 1。

2.1.1　参加本次二级公立医院绩效考核的 137 家医

院的检验科均参加 2020 年本省 EQA；其中 21 家

医院、检验科和输血科都参加 EQA。

2.1.2　检验项目：医院开展检验项目数 58~714，

平均 200 项；医院已开展且临检中心组织 EQA 的

项目数 44~114 项，平均 86 项；参加 EQA 项目数

12~114 项，平均 74 项；合格项目数 12~114 项，平

均 70 项。

2.1.3　参加率：EQA 项目参加率 12.0%~100.0%，

平 均 86.7%。137 家 医 院 中，108 家 医 院 参 加 率

＞ 80.0%， 占 比 78.8%； 其 中 17 家 医 院 参 加 率

100.0%。

2.1.4　 合 格 率：EQA 项 目 合 格 率 75.6%~100.0%，

平 均 93.6%。137 家 医 院 中，103 家 医 院 合 格 率 ＞

90.0%，占比 75.2%；其中 15 家医院合格率 100.0%。

表 1　　　　　　　　　　137 家医院 EQA 参加率和合格率整体情况分布

类  别 最小值 最大值 平均数 P5 P25 中位数 P75 P95

医院开展检验项目数 58 714 200 79 123 175 256 388

医院已开展且临检中心组织 EQA 项目数 44 114 86 61 71 86 96 109

医院已开展且参加 EQA 的项目数 12 114 74 48 60 72 89 106

合格项目数 12 114 70 39 58 65 84 100

参加率（%） 12.0 100.0 86.7 64.1 80.8 89.7 97.9 100.0

合格率（%） 75.6 100.0 93.6 81.4 91.0 94.9 97.6 100.0

注：已开展且临检中心组织 EQA 项目数 - 参加率分母；已开展且参加 EQA 项目数 - 参加率分子，合格率分母。

2.2　单个项目参加率和合格率统计　见表２。

2.2.1　参加率≥ 60.0% 的项目 61 个，占比 53.5%
（61/114）；其中 50 个项目的参加率为 100.0%，

占比 43.9%（50/114）。

2.2.2　合格率≥ 80.0% 的项目 93 个，占比 81.6%
（93/114）；其中 16 个项目的合格率为 100.0%，
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占比 14.0%（16/114）。
表 2　114 个 EQA 项目实验室参加率和合格率分布统计

分组（%）
参加率 合格率

项目数 占比（%） 项目数 占比（%）

＜ 60.0 53 46.5 3 2.6

60.0~80.0 4 3.5 18 15.8

80.0~90.0 1 0.9 14 12.3

90.0~100.0 56 49.1 79 69.3

2.3　综合性和中医医院参加率和合格率比较　见表3。

2.3.1　综合医院“开展检验项目数、已开展且临检

中心组织 EQA 项目数、已开展且参加 EQA 项目数、

合格项目数”大于中医医院，差异有统计学意义（P
＜ 0.05）。

2.3.2　综合性和中医医院参加率和合格率比较，差

异无统计学意义（P ＞ 0.05）。

2.4　各地区参加率和合格率比较　见表４。

2.4.1　全省 10 个地区“开展检验项目数、已开展

且参加 EQA 的项目数、合格项目数”之间差异有

统计学意义（P ＜ 0.05）；渭南、宝鸡、汉中地区

“开展检验项目数、已开展且参加 EQA 的项目数、

合格项目数”较高，铜川、延安地区相对较低。

2.4.2　各地区之间“已开展且临检中心组织 EQA
的项目数、参加率和合格率”，差异无统计学意义（P
＞ 0.05）。
表 3　综合性和中医医院 EQA 参加率和合格率均数统计

类别 综合医院 中医医院 Z P

单位数 90 47 - -

开展检验项目数 222 146 4.830 0.000

已开展且临检中心 
组织 EQA 项目数

90 75 3.595 0.000

已开展且参加 
EQA 项目数

78 67 5.371 0.000

合格项目数 73 62 3.476 0.001

参加率（%） 86.3 89.1 1.104 0.270

合格率（%） 93.5 93.4 0.655 0.513

表 4　                                                     各地区 EQA 参加率和合格率均数统计

类　　别 西安 宝鸡 咸阳 渭南 榆林 延安 铜川 汉中 安康 商洛 χ2 P

单位数 11 16 16 17 14 17 3 15 16 12 - -

开展检验项目数 100 232 184 262 191 158 75 219 178 178 25.098 0.003

已开展且临检中心组织 EQA 项目数 87 87 85 97 81 79 62 86 82 81 15.295 0.083

已开展且参加 EQA 项目数 68 76 74 87 70 65 57 80 74 72 20.482 0.015

合格项目数 65 71 71 81 63 60 50 75 70 67 19.903 0.019

参加率（%） 80.2 87.7 86.3 89 87 80.8 93 93.4 90.7 88.3 9.586 0.385

合格率（%） 96.2 94.2 95.8 93.4 89.6 93.4 86.5 92.9 94.5 92.1 15.526 0.077

3　讨论

实施公立医院绩效考核是党中央和国务院重大

决策部署，对进一步深化公立医院综合改革，加快

建立分级诊疗制度和现代医院管理制度具有重要

意义 [2]。EQA，又叫能力验证试验。它是指多个标

本周期性地发送到实验室进行分析或鉴定，然后将

每一实验室的结果与同组的其他实验室的结果或

指定值进行比较，并将比较的结果报告给参加的实

验室 [3]。EQA 主要作用是评定实验室常规工作的质

量，观察实验的准确性，建立起各实验室分析结果

的可比性 [4]。在绩效考核工作的实践中，EQA 是一

项重要的参考指标。

陕西省二级公立医院 EQA 参加率中位数是

89.7%，与去年（91.0%）相比，略有下降；但高于

全国 2018 年三级公立医院绩效考核 EQA 参加率中

位数 75.0%[5]。EQA 参加率 100.0% 的项目 50 个，

集中在全血细胞计数、尿液化学分析、感染性血清

标志物、血型鉴定、凝血试验、电解质和肝功能等

常规检测项目。肿瘤标志物、特殊蛋白、心肌标志物、

优生优育免疫学检测等非常规项目参加单位相对较

少。二级公立医院 EQA 合格率中位数是 94.9%，

与去年（94.9%）一样；但低于全国 2018 年三级公

立医院绩效考核 EQA 合格率中位数 96.0%[5]。EQA
合格率 100.0% 的项目 16 个，主要集中在感染性血

清标志物、尿液化学分析和血型鉴定等定性项目；

定量项目合格率 100% 的项目只有白细胞和血小板

计数。为了帮助和指导实验室处理不合格的 EQA
结果，国家卫生健康委员会临床检验中心对 15 个

专业 EQA 不合格的项目原因及纠正措施进行了初

步调查，希望对实验室有所帮助 [6]。

参加绩效考核的各医院开展检验项目数差异

很大，导致医院之间参加 EQA 项目和合格的项目

数也差异很大，但参加率和合格率差异相对较小。
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参加率和合格率的指标导向是逐年提高 [7]。按照要

求，医院开展的检验项目，只要临床检验中心组织

的 EQA，都应该参加。但实际情况是这两年的参

加率在 90% 左右，个别实验室低于 60%，医院参

加 EQA 积极性还有待提高。EQA 是实验室质量保

证的外部监督工具，体现实验室检验结果的可比性

和同质性，同时为临床检验结果互认提供科学依据
[7]。检验结果互认可以减少不必要的重复检验，节

约医疗资源，为助力医改和实施分级诊疗奠定基础。

希望基层医疗机构能积极参加临床检验项目 EQA；

通过参加 EQA，识别实验室质量管理方面存在的问

题并采取相应的改进措施，推动实验室间检测结

果互认。
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